
连锁店特许经营加盟合同 
甲方：青岛市李沧五金配送中心（总部方）
乙方：                           （加盟方） 
合同签定、履约地：青岛 
甲乙双方经友好协商一致同意在（         ）市（          ）路 （      ）号设立（            ）连锁加盟店，并按以下共同意向，共同经营。 
甲乙双方本着互惠互利、共同发展的原则，在平等自愿的基础上，为建立长期友好的连锁经营合作关系特签订本合同。为保持集团综合市场竞争优势，双方应统一使用品牌，统一对外服务标准，统一内部运作流程管理。 

一、 加盟资格： 
1、具备3－18万元以上的铺货资金。
其中标准店面为12万铺货资金以上，优秀店为18万铺货资金以上 。
低于12万铺货为非标准店，铺货资金的多少与店内商品种类的多少，销售金额的大小，利润大小成直接正比关系。

 2、拥有在当地市区内的营业场所，其中一层营业面积25－60平方米以上。（二层 不建议使用）所有商品及销售布局集中在一间里为最佳配置。面积过小或两间以上时销售效果会出现折扣和降低。
3、同意支付开办工本费5000-6000元，其中山东，河北，河南，安徽，江苏境内开办工本费为5000元，以上五省以外省份为6000元。一次性铺货18万以上减免一半开办工本费。一次性铺货25万以上全免开办工本费。

（工本费具体内容包括：A、加盟商一次性开业铺货当日选配商品时总部抽调专业人员20到25人的专业人工费.B、总部为加盟商开业铺货配备专用车辆送货产生的运输费。C、开业前大宗配置的加盟商培训宣传资料，大宗各种空白单证和工作服等的材料费。本工本费全部用于开业前后为加盟商的自身各项费用支出，缴纳后不再返还
4、有自主现场开发客户的意识： 配合总部，自行在当地每月一次向当地各有关零售店发放一遍总部统一印制并免费提供的报价单。以争取批发客户。 

5、懂得并始终具有货不全不卖钱，多品种全品种商品店内摆放是加盟的第一竞争优势，以快速和大幅提升本店销售额和利润额。保证商品店内品种摆放始终保持在1800-2000种以上。并按照总部网站提供的货架尺寸制作并使用货架。以保证多品种有摆放工具。(货架结构尺寸图详见< 全国五金配送网 >加盟事宜中)

6、懂得在乙方总资金有限前提下，保持实现1800-2000种以上商品的常年摆放补货，全国只有总部拆箱拆合单只单件配送才能实现，保证做到不间断的总部连续订货配送.实现最大的全品种摆放竞争优势。不轻易从非总部渠道进货，以免破坏全品种商品总体竞争优势，造成销售盈利大幅下滑。 

懂得并保证为了每次订货可以提示所有断档商品，从而全面补充，以及每次订货不会订错或发错货，必须使用总部免费提供的专用订货单进行仔细订货，用传真机向总部发出全部六张订单的总部规范订货方法。 

二、 甲方职责： 
1、负责商品的商品改进，销售价格统一确定，日常商品连锁店配送，废品回收整理。
负责乙方当地常年销售客户的电子商务开发，广告制作。
负责培训乙方现场自行客户开发能力等销售客户开发维护工作。
负责乙方经理及员工商品知识培训、各项经营理念的管理及培训。（在青岛总部进行或总部派出培训师）
以上工作费用，由总部常年负担。 
2、商品质量保证条例：
（1）对于客户所需的相关产品的质量检验资料应负责提供。
（2）因产品质量问题而导致给客户造成的损失，应由总部负责。
（3）对于有质量问题的产品总部应给予及时调换。 
3、退货约定： 
（1）因质量原因而无法正常销售应及时退换货。所有费用由总部承担。 
（2）开业一年以后，乙方因特殊情况无法经营下去，应予退货，退款。
（3）退货价格依最新价格为准。 
（4）因乙方保管不善造成商品或包装破旧残损而无法再销售的和非总部进货的商品，不在退货范围。 
（5）因乙方自身原因，造成的非质量问题商品退货，乙方应承担商品往返运费，总部分拣商品，返库，制退单，财务做账等退货手续费（约占货值的4%以下）
三、 乙方职责：

 1、负责在当地注册办理乙方的营业执照，租赁乙方的营业店面，并自行承担当地有关工商税务、个人工资、店面租赁费等各项乙方当地产生的经营费用。
其中店内货架尺寸,牌匾应按甲方要求制作，费用由乙方承担。 
2、连锁经营中,为保证店面资金流，商品流正常运转，从而保证最大销售额，加盟商不应赊帐销售,各店应在店内醒目处贴出<本店恕不赊帐>通告。 
3、乙方应配合甲方有关指导和帮助，自主自愿的努力开发自己的客户。 
4、员工管理：乙方的员工应代表总部形象，严格遵守总部关于员工文明经营、礼貌待客、衣着整洁。 

四、 双方利益分配及有关事项： 
1、甲方以低于统一批发价10%-14%的价格向乙方供货，其中： 
 开业前铺货及开业后的日常补货时，均按10%让利进行，其中标准店以上总部可为乙方免费派出一名业务培训师，在乙方经营现场免费培训7-10天。未达到标准店，根据乙方需要是否派出培训师。并根据实际铺货量酌情收取2000元以下的培训师派出费用。 
2：新店开业后，实现每月正常经营，每月补货的加盟店，在开业一年以后所有铺货和补货总量总部全部返利2%。一年以后均按照每月补货量1万元以上当月返利2%。

3：不限时间累计进货量达到50万，每50万返还1万元现金（即二次总返利共计14%的让利返还）。

4：加盟店填写统一的销售返利表，总部审核以后计入本店帐内冲抵下次进货款。 5：常规配送为每两日集中配送一次，特殊配送不受时间间隔限制。乙方应在商品配送前将所配商品的货款支付给甲方，   乙方收货时应单、货当面点清并在送货单明细上加盖乙方公章和乙方授权的收货人签字。
甲乙双方各建立货款商品流水帐，并每月一次定期核对帐务。 
五、 其他

1、其他未尽事宜及约定由双方友好协商解决，必要时可重新修订本合同。
2、本合同自签订后，乙方加盟费到位之日起生效。 

甲 方：                                      乙 方：
负责人签字：                                    联系电话：
盖 章：                                         身份证件：
签 订 日 期：                                  签 订 日 期： 

